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Sposob udzielania swiadczen w czasie pandemii
COVID-19

1)  Sposdb wykonywania porad lekarskich w czasie pandemii koronawirusa -

a)w trybie teleporady - lekarz telefonuje do pacjenta ze stuzbowego telefonu i po pozytywne;j
autoryzacji danych pacjenta (imie i nazwisko, pesel, wykaz lekdw ktdre przyjmuje, data i miejsce
ostatniej wizyty u lekarza poz, adres zamieszkania, nr tel. i e-mail), lekarz przeprowadza
konsultacje, ktérg odnotowuje w systemie informatycznym CliniNet (opis dolegliwosci z
uwzglednieniem czasu ich trwania- ICD-10, wywiad epidemiologiczny , zaordynowane leki, sposéb
dalszego postepowania), wystawia skierowania na badania diagnostyczne lub do poradni
specjalistycznych, przekazuje online lub drukuje je, pieczetuje i oddaje do rejestracji celem
przekazania pacjentowi.

b)w trybie osobistej wizyty pacjenta - pacjenci zgtaszajacy sie do poradni i przychodni
przyjmowani sg zgodnie z harmonogramem pracy ustalonym przed ogtoszeniem pandemii
koronawirusem . Realizacjg Swiadczenia w gabinetach nalezy zachowa¢ daleko idgcg ostroznos¢
przed mozliwosScig zakazenia sie koronawirusem i tak:

- pacjenci i personel w budynku przychodni (poradni) muszg bezwzglednie przebywaé¢ w maskach
zakrywajacych usta i nos,

- obowigzkowo nalezy dezynfekowac dtonie ptynem dezynfekcyjnym znajdujgcym sie w wejscie do
budynku przychodni (poradni bgdZ osrodka zdrowia).

- wchodzac do budynku nalezy poddac sie pomiarowi temperatury, przy podwyzszonej
zawiadomic lekarza i z nim ustali¢ dalszy tok postepowania,

- przy poruszaniu sie wewnatrz budynkdéw przychodni, (poradni, osrodkéw zdrowia) bezwzglednie
nalezy zachowad min. 2 mb odlegtosci od innej osoby i to zaréwno przy rejestracji jak i podczas
oczekiwania przed gabinetem (pracownig) - nie zajmowac miejsc siedzgcych oklejonych tasma,

- do budynku przychodni (poradni lub oSrodkéw zdrowia) nie wchodzi¢ wczesdniej jak na 10 minut
przed planowana wizytg,

- 0soby chore przewlekle, zazywajace leki konieczne do kontynuacji leczenia, moga
zapotrzebowanie na nie z niezbednymi danymi, wrzucac¢ do zamykanych skrzynek znajdujacych
sie przy wejsciu do przychodni a informacje zwrotng o numerze (kodzie) wystawionej recepty
nalezy przekazac pacjentowi przez telefon po uprzedniej identyfikacji go,

- rejestrowanie pacjentéw na kolejng wizyte w poradniach (gabinetach), gdzie lekarz przyjmuje z
pielegniarkg odbywa sie w miejscu udzielania Swiadczenia zdrowotnego (gabinecie), a tam gdzie
nie ma pielegniarki w rejestracji,

- wyniki badan, zgodnie z wczesniejszymi ustaleniami, zamieszczane sg w historii choroby
pacjenta systemu CliniNet w formie elektronicznej,

- konieczne jest bezwzgledne zachowanie srodkéw ostroznosci i ochrony osobistej przez personel
w czasie przyjec pacjentéw.






